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Curriculum Vitae 

 

Eduardo J. Zavala-Mendoza 
Licencia de Planificador Profesional #937 

Licencia de Trabajo Social #15938 

 

 

Información de contacto 

ejzavala@gmail.com / eduardo.zavala@upr.edu / eduardo.zavala@salud.pr.gov 

 

 

EDUCACIÓN 

PhD en Trabajo Social       diciembre 2018 

Recinto de Río Piedras, Universidad de Puerto Rico 2018) 

Énfasis: Análisis de Política Social y Administración de Servicios Sociales. 

 

Maestría en Planificación       junio 2014 

Recinto de Río Piedras, Universidad de Puerto Rico  

Énfasis: Planificación y sistemas Económicos. 

 

Bachillerato en Ingeniería en Desarrollo Socioeconómico y Ambiente diciembre 2005 

Universidad el Zamorano, Honduras.  

Énfasis: Desarrollo Socioeconómico y Ambiente. 

 

 

CERTIFICACIONES 

 

Educador en Línea y Creación de Cursos Virtuales para docentes (2021) 30 horas 

Project Management Professional/PMP (2020/2021)    40 horas / 40 horas 

Gobierno ejecutivo y gestión de proyectos (2021)    40 horas 

Economics, Environment and Politics for Young Leaders of the Global Environment Center 

Foundation, Japan (2009)          

 

 

EXPERIENCIAS DE TRABAJO 

-Catedrático Auxiliar en la Escuela Graduada de Planificación y Escuela Graduada de 

Trabajo Social (Contrato). Recinto de Río Piedras, UPR.  agosto 2020-Presente  

 

A nivel doctoral (PhD) 

• Teorías para el Análisis de la Política Social y el Comportamiento Organizacional 

(TSOC 8006). 

• Fundamentos Filosóficos del Trabajo Social (TSOC 8005), 

b. A nivel de maestría (MTS) 

• Análisis de la Política Social y Servicios de Bienestar Social (TSOC6065). 

• Análisis de la Realidad Social (TSOC6055) 
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• Gestión en el Contexto Organizacional de Programas Sociales (TSCO 6099), 

• Supervisión en Trabajo Social (TSOC 6229), 

• Administración de servicios sociales (TSOC6093) 

 

-En la Escuela Graduada de Planificación: 

• Estado, Mercado, Gobernanza y Planificación (PLAN6601). 

• Elaboración de Planes (PLAN6603), 

• Práctica de Planificación (PLAN6996), 

• Estructura Urbana y Regional (PLAN6525), 

• Teoría e Historia de la Planificación (PLAN6076) 

• Teoría de la Organización e Implantación (PLAN6077) 

 

 

-Director.  Programa de Opioides. Departamento de Salud  

         septiembre 2023-presente 

 

- Senior Planner.  Salud Pública del Departamento de Salud de Puerto Rico 

agosto 2021-2023 

noviembre 2018-mayo 2019 

 

 

-Secretario Auxiliar de Planificación y Desarrollo. Departamento de Salud de Puerto Rico  

        abril 2020-Julio 2021 

 

 

 

-Director. Planificación y Desarrollo, Secretaría Auxiliar de Planificación y Desarrollo.  

Departamento de Salud de Puerto Rico    abril 2019-abril 2020 

 

 

 

-Adjunct Professor. Universidad Ana G. Méndez (antes Universidad del Este), Campus 

Carolina.    agosto 2017-julio 2019 

 

Entre los cursos impartidos en esta universidad, detallo lo siguiente. 

a. Cursos a nivel de Maestría en Trabajo Social: 

• Análisis de Política Social (SWGR504),  

• Análisis de Investigación (SWGR 511). 

b. Cursos a nivel de Bachillerato:  

• Análisis de informes económicos (E125),  

• Derechos Humanos y Trabajo Social (SOWO292), 

• Política Social y Trabajo Social (SOWO335) 

 

 

-Planificador profesional. Administración de Servicios de Salud Mental y Anti-Adicción de 

Puerto Rico (ASSMCA).    octubre-noviembre 2018 
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-Planning Consultor . Península de Cantera agosto-junio de 2018 

 

 

-Servicios Profesionales para Proyecto de Autosuficiencia en Puerto Rico a través de la 

Organización Espacios Abiertos (EA). Iniciativa de investigación conjunta entre EA, la 

Universidad de Toronto y el Departamento de la Familia de Puerto Rico  

enero-julio de 2017 

 

RECONOCIMIENTOS 

Premio otorgado por el Centro de Estudios Multidisciplinarios sobre Gobierno y Asuntos 

Públicos (CEMGAP) adscrito a la Escuela Graduada de Administración Pública de la 

Universidad de Puerto Rico. El tercer lugar fue otorgado al artículo “Gobernanza y 

Planificación Estratégica: ¿Hay espacio para la participación ciudadana? (junio 2018). 

 

 

ARTÍCULOS EN REVISTAS Y PUBLICACIONES ACADÉMICAS 

Zavala-Mendoza, E. (2022). Desarrollo y Política Pública en Puerto Rico: Implicaciones Sociales 

y Económicas desde la transdisciplinariedad. (artículo en proceso de evaluación) 

Zavala-Mendoza, E., & Varela, A. (2017). La planificación estratégica en el contexto 

organizacional y de gestión de los servicios sociales: Guías prácticas para la 

transformación administrativa en Trabajo Social. Voces desde el Trabajo Social, 5(1), 69-

98. https://doi.org/10.31919/voces.v5i1.80 

Zavala-Mendoza, E., & Rivera, H. (2017). Gobernanza y planificación estratégica: ¿Hay 

espacio para la participación ciudadana? Revista de Administración Pública, 48(1), 67-

93. Recuperado de https://revistas.upr.edu/index.php/ap/article/view/16018  

 

ESTUDIOS Y TRABAJOS COLABORATIVOS 

Plan de Eliminación de Hepatitis Virales de Puerto Rico (2023-en proceso) 

Plan Estratégico del Centro de Acción Urbana, Comunitaria y Empresarial de Río Piedras (2023-

en proceso).  

Actualización de Plan Estratégico de la organización Intercambios Puerto Rico (2023- en 

proceso).  

Actualización del Plan de Acción de Enfermedades Crónicas de Puerto Rico (2022-en proceso) 

Censo comunitario de ocho (8) barrios/sectores en Río Piedras, San Juan, Puerto Rico, esto como 

parte de trabajos conjuntos con la Junta Comunitaria del Casco Urbano de Río Piedras 

(2022).  

Informe Panorama de los Eventos Cerebrovasculares de Puerto Rico 2020 a presentarse en la 

Organización de los países por el Stroke en Sao Pablo, Brasil. (agosto, 2022) 

Modelado del número de casos confirmados y muertes por COVID-19 en Puerto Rico: un 

enfoque GAM. Suarez, E., Reyes, J.C., Mattei, H., Zavala-Mendoza, E & Pérez, C.M. 

(2021). 

Informe de los profesionales de la Salud de Puerto Rico 2016-2019 (2020-2021) 

Plan Estratégico del Departamento de Salud de Puerto Rico 2020-2025 (2019-2020). 

Estudio de la Salud Puerto Rico 2010-2018 y proyecciones 2020-2025. Un estudio colaborativo 

entre la Secretaría Auxiliar de Planificación y Desarrollo y la Escuela Graduada de Salud 

Pública del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico. (2020). 
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Proyecto “Análisis del desarrollo en Puerto Rico (1993-1998): Implicaciones Sociales y 

Económicas para el diseño de la política social desde el Trabajo Social y la 

Transdisciplinariedad”. Tesis doctoral (diciembre de 2018). 

Propuesta “Un modelo para el fortalecimiento de la ciudadanía y la efectividad de las políticas 

sociales a través de la participación en procesos de evaluación. Proyecto para el Instituto 

de Políticas Sociales adscrito a la Escuela de Graduados en Trabajo Social UPRRP (julio 

2017). 

 

 

PRESENTACIONES ACADÉMICAS E INVITACIÓN A COLOQUIOS 

Simposio de Promoción de la Salud: Participación intersectorial para el bienestar colectivo de 

Puerto Rico. (febrero 2023). 

Orador invitado en la 4ta. Conferencia Anual de Envejecimiento Saludable 2022. Presentando 

bajo el tema Vejez activa, transformando la percepción hacia la adultez mayor en Puerto 

Rico. (octubre 2022). 

Orador invitado por la Universidad de Ciencias de la Salud de Ponce en las Presentaciones de 

Fundamentos de Salud Pública. Presentando Introducción a la Planificación en Salud 

Pública (septiembre 2020/ enero 2021). 

Orador invitado en la Conferencia Anual de la Asociación de Salud Primaria de Puerto Rico, Inc. 

& CAUPS 330 –19 y 20 de marzo de 2019. Presentando la Planificación, Gestión y 

Evaluación de Programas: Elementos Esenciales para Demostrar el Impacto de los 

Programas de Servicio (Marzo de 2019). 

Orador invitado en The Caribbean Strong: Building Resilience with Equity, del 27 de febrero al 1 

de marzo en el Centro de Convenciones Sheraton, San Juan, Puerto Rico. Presentando 

Preventing (febrero 2019). 

Lesiones relacionadas con huracanes en Puerto Rico: un enfoque basado en la comunidad 

(febrero de 2019).  

Orador invitado en la 29ª Conferencia Anual de Gestión de Network for Social Management 

Disruptive Leadership: Maximizing Inclusion, Innovation & Invention in Human Services 

-14 y 15 de junio en la Universidad de San Diego, CA. Presentando el artículo: Hacia el 

avance de los servicios sociales integrales: Implicaciones para el liderazgo y la 

planificación estratégica En coautoría con la Dra. Hilda Rivera (junio de 2018). 

Conferencista invitado, V Congreso de Investigación Graduada, Recinto de Río Piedras, 

Universidad de Puerto Rico (marzo 2016). julio 2018 

 

 

 

 

SERVICIOS VOLUNTARIOS A PERSONAS, FAMILIAS U ORGANIZACIONES 

COMUNITARIAS  

• Miembro del Comité Ejecutivo y Asesor de la Iniciativa de Comunidades Habitables de 

la American Association of Retired Persons (AARP, 2023) 

• Comité Científico de Drogas de Puerto Rico (Activo 2023) 

• Comité Asesor para la Eliminación de las Hepatitis Virales de Puerto Rico (2023) 

• Comité Asesor del Programa de Vigilancia de Prescripciones de Medicamentos 

Controlados (Activo 2022-2023) 
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• Comité Coordinador de Estadísticas de Puerto Rico (Activo 2021-2023) 

• Planificación de servicios para el manejo de la soledad y adherencia a tratamiento de 

adultos mayores en Barrio Venezuela y Buen Consejo a través del Centro de Acción 

Urbana, Comunitaria y Empresarial de Río Piedras. 

• Miembro del Junta Editorial de la Revista Encuentros: Caribbean-American Planning 

and Public Policy Review 

• Miembro del Comité Editorial del Colegio Profesional de Trabajo Social de Puerto Rico 

(CPTSPR). (Activo 2021-2023) 

• Editor en jefe del Colegio Profesional de Trabajo Social de Puerto Rico (CPTSPR). 

Desempeñando, entre algunas de las responsabilidades, como editor de la revista 

arbitrada “Voces desde el Trabajo Social (ISSN2372-2673, eISSN 2372-269X)” 

www.revistavocests.org (enero 2018 -2020). 

• Moderador en programa radial Para Servirte del Colegio Profesional de Trabajo Social de 

Puerto Rico (CPTSPR). (enero 2016-2018). 


